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ORGANISATORISCHES
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 Fragen

 Foliensatz hier im 
Nachgang zum 
Download bereit

Zur Portalstartseite

QR-Code 
scannen

https://bks-portal.rlp.de/


AGENDA
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BKS-Portal.rlp im Überblick

Benutzerverwaltung

Zentrale Module

Ihre Themenwünsche

Helpdesk / Kontakt

1.

2.

3.

4.

5.



1 – BKS-Portal.rlp im Überblick
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1 – BKS-PORTAL.RLP IM ÜBERBLICK

2008
2013

2018
2023

05. Mai 2025

Meilensteine zur Datendrehscheibe
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1 – BKS-PORTAL.RLP IM ÜBERBLICK

• Aufwendig erworbenes Wissen soll gebündelt und allen 

Aufgabenträgern des Brand- und Katastrophenschutzes 

zugänglich gemacht werden

• Web-Portal-Lösung zur Kommunikation und 

Zusammenarbeit zwischen ehrenamtlichen und öffentlichen 

Aufgabenträgern

• Schneller und dennoch sicherer Zugang (gerade für 

ehrenamtliche Mitarbeiter im Brand- und 

Katastrophenschutz)

05. Mai 2025 7

Grundidee des Portals



1 – BKS-PORTAL.RLP IM ÜBERBLICK
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BKS-Portal.rlp als Datendrehscheibe



1 – BKS-PORTAL.RLP IM ÜBERBLICK

05. Mai 2025

Zusammenarbeit Entwickler und Praktiker

Online-Wiki /
Benutzerhandbuch

Mediathek / 
Videoanleitungen

Helpdesk

BKS-Portal.rlp 
Projekttreffen

Kommunikation Drittanbieter 
/ Softwarehersteller

Öffentlichkeitsarbeit z.B.:
Bevölkerungsschutztag `23

Online-Seminare
(LfBK-Studio / WebConf)

Kommunale Seminare / 
Austausch vor Ort Anwenderworkshops
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1 – BKS-PORTAL.RLP IM ÜBERBLICK
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Berechtigungskonzept: Sichtbarkeit / Zugriff

Geschützter 
Raum

Aufgaben-
träger

Öffentlich (sichtbar im Internet)

Nicht öffentlich 
(sichtbar für registrierte Benutzer)

Eingeschränkt zugänglich 
(Sichtbar nur für Mitglieder)

Zugriff
Öffentl. Seite



Live-Demo
Aufbau des BKS-Portal.rlp
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Zur Portalstartseite

https://bks-portal.rlp.de/


1 – BKS-PORTAL.RLP IM ÜBERBLICK
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Startseite: Zentraler Zugang zu Portalbereichen

https://bks-portal.rlp.de
Zugang zu 
Fachportalen 
und 
Organisations-
bereich

Schnellzugriff 
auf Funktionen
(nur angemeldet sichtbar) Zugriff auf 

Geschützte 
Bereiche 
(nur angemeldet 
sichtbar)

Quick Links zu
Portalbereichen
(BNV, Cloud,WebConf, 
Lernplattform, 
Mediathek, Benutzer-
handbuch)

Anmelden / 
Abmelden

Startseitenmeldungen, Ticker BKS RLP, Lage, KATWARN, Stellenbörse, Regionalnachrichten, TechNews, …



1 – BKS-PORTAL.RLP IM ÜBERBLICK

Wissensmanagement über …

• … landesseitig gepflegte Fachportale  zu den Schwerpunktthemen 

Brandschutz, Katastrophenschutz, Rettungsdienst, Technik & 

Förderung, Aus- und Fortbildung

• … aufgabenträgergepflegte individuelle Geschützte Räume

05. Mai 2025 13

Grundidee des Portals: Wissensmanagement

Geschützte Räume wie bspw. 
Sachbearbeiter der Kreise 

und kreisfreien Städte

Landesseitig gepflegte Fachportale



1 – BKS-PORTAL.RLP IM ÜBERBLICK

Organisation und Datenpflege

• öffentlicher Internetauftritt des Aufgabenträgers

• Ausgestaltung des internen Bereichs nur für Angehörige 

des Aufgabenträgers

• Basisdatenpflege über das Listenmodul

05. Mai 2025 14

Grundidee des Portals: Organisation / Datenpflege

Öffentlicher Internetauftritt 
der Aufgabenträger + 

interner Bereich

Datenpflege u.a. im Bereich der 
Basisdaten



1 – BKS-PORTAL.RLP IM ÜBERBLICK

Zusammenarbeit 

• … innerhalb frei gestaltbarer Geschützter 

Räume

• … Nutzung Geschützter Räume 

aufgabenträgerintern oder auch 

aufgabenträgerübergreifend

• … Nutzung sämtlicher Module innerhalb der 

Geschützten Räume
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Grundidee des Portals: Zusammenarbeit

Beantragung der Geschützten Räume 
über „Meine Aktionen“ Menü



2 – Benutzerverwaltung
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2 – BENUTZERVERWALTUNG
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Zugang zum Portal

1. 
Registrierung

2. 
Bestätigung der 
E-Mail-Adresse

3. 
Freigabe durch 
Aufgabenträger

4. 
Annahme der 

Einladung

5. 
Registrierung 

abgeschlossen
https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/zugang-
zum-bks-portalrlp

Zur Registrierung

https://benutzerverwaltung.bks-portal.rlp.de/registrierung
https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/zugang-zum-bks-portalrlp


2 – BENUTZERVERWALTUNG

• Verwaltung der persönlichen Daten

• Änderung Login E-Mail-Adresse

• Änderung Passwort

• Verwaltung Kontaktinformationen

05. Mai 2025 18

Verwaltung der persönlichen Daten

https://bks-
portal.rlp.de/benutzerhandbuch/benutzerverwaltung
/verwaltung-der-eigenen-benutzerdaten Zur Verwaltung der persönlichen Daten

https://benutzerverwaltung.bks-portal.rlp.de/basisdaten
https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/benutzerverwaltung/verwaltung-der-eigenen-benutzerdaten


2 – BENUTZERVERWALTUNG
Berechtigungskonzept

05. Mai 2025

+

Rollen Funktionen

Berechtigungen 
innerhalb 

des Aufgaben-
trägers

Einfluss der Funktionen auf 
die Berechtigungen nur 
innerhalb der Einsatzberichte, 
ZuSy und Funkgeräteliste.             

https://bks-
portal.rlp.de/benutzerhandbuch/rechtesystem-
rollen-und-funktionen

19

https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/rechtesystem-rollen-und-funktionen


2 – BENUTZERVERWALTUNG

• Annehmen / ablehnen von 
Mitgliedschaftseinladungen

• Beantragung / Kündigung von 
Mitgliedschaften

• Hinzufügen / entfernen von Funktionen / 
Dienstgraden

05. Mai 2025 20

Verwaltung von Mitgliedschaften / Funktionen

https://bks-portal.rlp.de/verwaltung-von-
mitgliedschaften-und-funktionen Zur Mitgliedschaftsverwaltung

https://benutzerverwaltung.bks-portal.rlp.de/meine_mitgliedschaften
https://bks-portal.rlp.de/verwaltung-von-mitgliedschaften-und-funktionen


2 – BENUTZERVERWALTUNG
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Benutzerverwaltung für Unteradministratoren

Mitgliederverwaltung

• Annahme / Ablehnung von Mitgliedschaftsanfragen

• Annahme / Ablehnung von Funktionsanfragen 

• Voranlegen von Benutzeraccounts

• Einladung / Kündigung von Mitgliedschaften

• Zuweisung von Einheiten

https://bks-
portal.rlp.de/benutzerhandbuch/benutzerverwaltung/verwalt
ung-der-aufgabentraeger-durch-unteradministrator

Zur Aufgabenträgerverwaltung

https://benutzerverwaltung.bks-portal.rlp.de/aufgabentraeger
https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/benutzerverwaltung/verwaltung-der-aufgabentraeger-durch-unteradministrator


2 – BENUTZERVERWALTUNG

05. Mai 2025

Massenimport von Benutzerdaten für Unteradmins

Schritt 1 – Importtemplate 

herunterladen

Schritt 2 – Importtemplate mit 

Nutzerdaten füllen

Schritt 3 – Ausgefülltes 

Importtemplate über das Webformular 

übermitteln

Zum Massenimport

22

https://bks-portal.rlp.de/dateiupload-massenimport-benutzerdaten


Zeit für Ihre Fragen
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3 – Zentrale Module
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Dienst Portal

Verwaltungs-
arbeit

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √

Infomngmt. √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √

Alarm- und 
Einsatzplanung

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √

Einsatz-
unterstützung

√ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √

Ausbildung √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √ √05. Mai 2025 25

https://bks-
portal.rlp.de/benutzerhandbuch/module

https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/module


3.1 Dokumentenmanagement
− BKS.rlp Cloud

− Dokumentenbibliothek

05. Mai 2025 26



3 – ZENTRALE MODULE

• Desktop Client / mobile App

• Offline-Synchronisation

• Ordnerstrukturen

• Suche

• Feingranulares 
Berechtigungssystem

05. Mai 2025 27

3.1 Dokumentenmanagement: BKS.rlp Cloud

https://bks-
portal.rlp.de/benutzerhandbuch/bks-rlp-cloud

Zur Cloud

https://cloud.bks-portal.rlp.de/login
https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/bks-rlp-cloud


3 – ZENTRALE MODULE
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3.1 Dokumentenmanagement: Dokumentenbibliothek

Dokumentenablage im Portal

• Geeignet für eher statische 

Dokumente

• Status und Kategorisierung 

möglich

• Keine gemeinsame Bearbeitung



3.2 Verwaltungsunterstützung
− Webformulare

− Deck-App

− Aufgabenliste

05. Mai 2025 29



3 – ZENTRALE MODULE
3.2 Verwaltungsunterstützung: Webformularmodul

1. Musterformular

Musterformulare:

• Feuerwehrehrenzeichen 
beantragen 

• Mängelmeldung Feuerwehr

• Anzeige zur Wasserentnahme

• Bedarfsmeldung / 
Änderungsmeldung           
KABi

• …

2. „Webformular-Baukasten“ 3. Auswertungen / Exporte

05. Mai 2025 30

Zur Musterformularsammlung

https://bks-portal.rlp.de/inhalt/webformulare


3 – ZENTRALE MODULE
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3.2 Verwaltungsunterstützung: Webformularmodul
Webformularbaukasten

Webformular beantragen

https://bks-portal.rlp.de/fachportal/organisationen/raum-%C3%A4ndern


3 – ZENTRALE MODULE
3.2 Verwaltungsunterstützung: Deck-App
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• Datenschutzfreundliche Projektmanagement-App 

in der BKS.rlp Cloud

• Aufgaben können übersichtlich mit Boards, Listen 

und Karten organisiert werden

Hauptfunktionen:
• Kanban-Boards mit Drag-&-Drop-Funktion
• Aufgaben zuweisen, Fälligkeitsdaten setzen, Checklisten & Anhänge hinzufügen
• Echtzeit-Zusammenarbeit mit Mitgliedern in der Gruppenordner
• Integration mit Dateien, Kalender und Benachrichtigungen
• Labels, Filter und erweiterte Suchfunktionen

Zur Deck-App

https://cloud.bks-portal.rlp.de/apps/deck/


3 – ZENTRALE MODULE
3.2 Verwaltungsunterstützung: Aufgabenliste

05. Mai 2025 33

Neues Modul Aufgabenliste

• Klare Untergliederung in verschiedene Status

• E-Mail-Benachrichtigung

• Automatische Aktualisierung der Seite

Neu mit Systemwechsel



Zeit für Ihre Fragen
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3.3 Basisdaten / 

Digitaler KatS-Plan
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3 – ZENTRALE MODULE
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3.3 Basisdaten

https://bks-
portal.rlp.de/benutzerhandbuch/module/basisdaten

https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/module/basisdaten


Löschwasserentnahmestellen Slip-Möglichkeiten

05. Mai 2025 37

3.3 Basisdaten: Kartendarstellung
3 – ZENTRALE MODULE



3 – ZENTRALE MODULE

05. Mai 2025

3.3 Basisdaten und digitale Katastrophenschutzpläne

Verknüpfen und hinterlegen von 
Baisdaten und eigenen Inhalten

Online-Editierung

PDF-Export
(tagesaktuell)

offline-Sync.
BKS.rlp Cloud
(ausfallsicher)

38



3 – ZENTRALE MODULE

05. Mai 2025

3.3 Digitaler KatS-Plan: Umsetzung

KatS-Plan LK AZ

39

https://bks-
portal.rlp.de/benutzerhandbuch/katsplan/einstieg

https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/katsplan/einstieg


3.4 Einsatz / Lage
- Digitale Einsatzberichte

- Lagekarte / Lagemodul

- Digitale Bereitstellungsräume

05. Mai 2025 40



3.4 Einsatz / Lage: Digitales Lagemodul
3 – ZENTRALE MODULE

Gemeinde Landkreis

Landeslage als 
Karte im 

Lagezentrum

05. Mai 2025

Formular zur Lageerfassung

…
Lageeinschätzung 
der nach 
Ampelsystem:

41

https://bks-
portal.rlp.de/benutzerhandbuch/module/lagemeldung

https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/module/lagemeldung


3.4 Einsatz / Lage: Digitale Einsatzberichte
3 – ZENTRALE MODULE

05. Mai 2025 42

2024
ca. 57.000 Einsätze
ca. 35% wurden über 
das BKS-Portal 
dokumentiert.

https://bks-
portal.rlp.de/benutzerhandbuch/module/einsatz
berichte

https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/module/einsatzberichte


3 – ZENTRALE MODULE
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3.4 Einsatz / Lage: Lagekarte

Wehrführer
(Ortsgemeinde)

Wehrleiter
(Gemeinde)

BKI
(Kreis)

Bsp. Leitstelle Koblenz

Gesamtsicht Einsatzlage Land

• Filtermöglichkeiten z.B. Einsatzstichwort, Zeit
• Karten-Layer (BKG-Karte, OSM, …)
• Integration Basisdaten (Wasserentnahmestellen, Feuerwehrhäuser 

etc.)
• Einbindungsmöglichkeit anderer Org. / Fachberater (BW, THW, 

HiOrg)
• Nutzung der Daten für Feuerwehrstatistik und sonstige 

Landeszwecke
Zur Beantragung Funktionsaccount Lagekarte

https://bks-portal.rlp.de/organisation/add/beantragung-funktionsaccount-lagekarte


3 – ZENTRALE MODULE
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3.4 Einsatz / Lage: Digitale Bereitstellungsräume 

Digitalisierung

Zentraler 
Datenzugriff

Fahrzeug 
Abrufen

Fahrzeug 
Registrieren



Zeit für Ihre Fragen
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3.5 Digitalisierung der Ausbildung
− BKS.rlp WebConf

− BKS.rlp Lernplattform

− Kreisausbildungsmodul (KABi-Modul)

05. Mai 2025 46



3 – ZENTRALE MODULE
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3.5 Digitalisierung der Ausbildung

Blended Learning

Online-Seminare Unterweisungen

Virtueller Klassenraum

Online-Prüfung Digitale Musterkurse

Alle Ebenen

ortsunabhängiges oder 
orts- und zeitunabhängiges 
Lernen



3 – ZENTRALE MODULE

• Landesweit einheitliche Struktur für 
orts- und zeitunabhängigen Abruf

• Interaktive Lerninhalte können von 
Aufgabenträgern selbst gestaltet 
werden

• Digitale Prüfungen und 
Durchführungen von 
Unterweisungen

• Nutzung im Bereich der Kreis- und 
Standortausbildung sowie auf 
Landesebene

05. Mai 2025 48

3.5 Digitalisierung der Ausbildung: BKS.rlp Lernplattform

https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/bksrlp-
lernplattform

Zur Lernplattform

https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/bksrlp-lernplattform
https://lernplattform.bks-portal.rlp.de/


3 – ZENTRALE MODULE
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3.5 Digitalisierung der Ausbildung: BKS.rlp Lernplattform

Musterkurs 
duplizieren

Kurs 
einrichten

In Kurs 
einschreiben

Unterweisung 
durchführen

Teilnahme 
dokumentieren

Wiederholung

Standardunterweisungen
• Büroarbeitsplatz
• Arbeiten in der Werkstatt
• Labor / Gefahrstoffe
• …

Feuerwehrspezifische Unterweisungen
• Einsatzfahrt nach §35 / §38 StVO
• Atemschutzunterweisung
• Retten und Sichern aus Höhen und Tiefen
• …

)(

Unterweisungen in der Lernplattform

Zu den Unterweisungen

https://lernplattform.bks-portal.rlp.de/course/index.php?categoryid=12


3 – ZENTRALE MODULE

„BKS.rlp WebConf“ (BigBlueButton)
- Konferenzen mit bis zu 150 Teilnehmern
- Umfassende Moderationsfunktionen

05. Mai 2025 50

3.5 Digitalisierung der Ausbildung: BKS.rlp WebConf

- Folien teilen, 
Bildschirm zeigen, 
Videos zeigen, 
Umfragen, Chat, 
Multi-User 
Whiteboard, 
gemeinsam 
Notizen schreiben Zu den WebConf Servern

https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch/webconf


3 – ZENTRALE MODULE

05. Mai 2025 51

3.5 Digitalisierung der Ausbildung: KABi Modul

Lehrgänge 
anlegen

Bedarfe 
abfragen

Plätze 
verteilen

Teilnehmer 
anmelden

Neu mit Systemwechsel



Zeit für Ihre Fragen
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3.6 Mediathek
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3 – ZENTRALE MODULE
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3.6 Mediathek



4 – Ihre Themenwünsche
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4 – IHRE THEMENWÜNSCHE

Was gehört ins Einsatztagebuch und was in die Aufgabenliste?

05. Mai 2025 56

4.1 Einsatztagebuch

VP vor Ort

LZ POL

Zentrale 
Koordinierungsstelle

Weitere BOS



4 – IHRE THEMENWÜNSCHE

Aufrufen der aktuellen Forstrettungskarten über das BKS-Portal.rlp

05. Mai 2025 57

4.2 Rettungskarten Forst

Zu den Rettungskarten Forst in der Cloud

Rettungskarten Forst

https://cloud.bks-portal.rlp.de/f/1698712


4 – IHRE THEMENWÜNSCHE
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4.3 Suchfunktion

Neu mit Systemwechsel



Zeit für Ihre Fragen
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5 – Kontakt und Helpdesk
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5 – KONTAKT UND HELPDESK

05. Mai 2025 61

(Online-) Unterstützung

• A - Online-Handbuch / FAQ

• B - Individueller Support: kontakt@bks-portal.rlp.de

https://bks-portal.rlp.de/benutzerhandbuch

https://bks-portal.rlp.de/support



VORSTELLUNG BKS-PORTAL.RLP
https://bks-portal.rlp.de/

Fragen / Antworten / Diskussion
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